R Topslar®

Diese Richtlinie steht innerhalb von Topstar vor allen menschenrechtsbezogenen Standards
und Vorschriften, deren Ziel es ist, Menschenrechtsverletzungen zu vermeiden und gilt fur alle
FUhrungskrafte und Mitarbeiter von Topstar. Lieferanten und alle weiteren Geschaftspartner
sind ebenfalls aufgefordert, diese Richtlinie zu unterstitzen und umzusetzen.

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz trat 2023 in Deutschland in Kraft und hat das Ziel, die
Einhaltung der Menschenrechte und umweltbezogenen Pflichten in der globalen Lieferkette
zu fordern. Die Topstar GmbH vereint hiermit die Menschenrechtsrichtlinie (Richtlinie) mit der
Philosophie des Verhaltenskodex (Code of Conduct), welche die internationalen
grundsétzlichen Menschenrechte respektiert und erklart, dass Topstar in Ubereinstimmung
mit den Menschenrechten handelt.

Die Topstar GmbH erwartet von allen Mitarbeitern und Lieferanten, dass die geltenden
Gesetze und Vorschriften sowie die international anerkannten Menschenrechts- und
Umweltstandards eingehalten werden.

Wichtige Instrumente, um die Lieferkette nachhaltiger zu gestalten, sind wie folgt:

e Arbeits- und Menschenrechtsrichtlinie

e Verhaltenskodex (Code of Conduct),

e alle Risiko-Lieferanten werden durch die amfori BSCI auditiert,
e jahrliche Bewertungsverfahren durch EcoVadis,

interne Sensibilisierungsmafnahmen

Die Wiedergutmachung ist ein Bestandteil unserer Verantwortung fur die Wahrung der
Menschen- und Arbeitsrechte. Daher kdnnen Sie Uber unsere Websites unsere Hinweisstelle
erreichen, um eine Abhilfemaf3inahmen in Situationen bereitzustellen, in denen wir
moglicherweise versehentlich etwas verursacht oder dazu beigetragen haben, was nachteilige
Auswirkungen auf die Menschen- oder Arbeitsrechte hat. Dartber hinaus erwarten wir von
allen Mitarbeitern, dass sie Verstof3e gegen diese Richtlinie oder nachteilige Auswirkungen auf
die Menschen- oder Arbeitsrechte unverzlglich melden oder ethische Bedenken auf3ern. Fur
unsere Lieferanten aus Risikolandern wurde ein Prozess implementiert um die Standards und
Richtlinien einzuhalten. Alle Lieferanten auf3erhalb der EU werden daher Uber die amfori BSCI
zu den sozialen Standards abgefragt und Uber ein Audit Uberprift. Innerhalb der EU macht
sich die Leitung des Einkaufs regelmafiig selbst ein Bild vor Ort. Mit dieser Analyse werden
nachteilige Auswirkungen auf die Menschenrechte und Umweltbelange identifiziert.
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Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt. Wir setzten auf Respekt und individuelle
Entfaltungsmoglichkeiten. Alle Menschen, unabhangig von Hautfarbe, ethnischer
Zugehorigkeit, Nationalitat oder sozialer Herkunft, Geschlecht, Geschlechtsidentitat oder -
ausdruck, sexueller Orientierung, Abstammung, Sprache, Alter, Beeintrachtigung, Krankheit,
Gesundheitszustand, korperlichem Erscheinungsbild, Zivil- oder Familienstand, Auslander
oder Staatsblrgerschaftsstatus, Schwangerschaft, Religion / Glaubensbekenntnis, politischer
oder anderer Zugehorigkeit, Wohnort, wirtschaftlicher oder sozialer Situation oder anderer
Merkmale haben Anspruch auf die Wahrung und den Schutz international anerkannter
Menschenrechte. Dazu gehoren das Recht auf Leben und Freiheit, Freiheit von Sklaverei und
Folter, Freiheit von Missbrauch, Meinungsfreiheit und freie Meinungsaufierung, das Recht auf
Bildung, das Recht auf Zugang zu sauberem Wasser und vieles mehr.

Es gehort zu unserer Verantwortung, unser Unternehmen so zu fuhren, dass die Rechte und
die Wurde aller Menschen respektiert werden. Daher mussen wir die Auswirkungen unserer
Geschéaftstatigkeit auf die Menschenrechte sorgfaltig prifen. Wir entscheiden uns fur Vielfalt,
fordern eine Kultur der Inklusion, und sorgen flr Chancengleichheit. Wir ermitteln, wer
betroffen sein kdnnte und wir ergreifen Mafinahmen, nachteilige Auswirkungen zu mindern
oder auszugleichen. Fihrungskrafte und Management zeigen Empathie, indem sie zuerst
zuhoren und dann die Mitarbeiter ermutigen, ihre Stimme ohne Angst zu erheben. Wir
erweitern diese Verpflichtung auf unsere Geschaftspartner, Zulieferer, Handler und
Lieferanten.

Wir verbieten Diskriminierung aufgrund von Rasse, Hautfarbe, Alter, Geschlecht, sexueller
Orientierung, geschlechtsspezifischer Identitat, ethnischer Herkunft, Religion,
Beeintrachtigung, Gewerkschaftszugehorigkeit oder politischer Zugehorigkeit. Wir verpflichten
uns, die Rechte aller Mitarbeitenden, zu schltzen, indem wir gleiche
Beschaftigungsmdglichkeiten bieten und sicherstellen, dass unser Unternehmen frei von
Diskriminierung ist. Allen Mitarbeitenden soll sich ein Arbeitsumfeld bietet, das frei ist von
Einschiichterung, Bedrohung, Feindseligkeit, unmenschlicher Behandlung, Gewalt und
Belastigung.
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Wir verpflichten uns dazu, dem Arbeitsnehmer eine sichere Umgebung zu gewahrleisten, in
der er vor Gefahren der Arbeit geschltzt ist. Gegebenenfalls wird den Arbeitnehmern
Sicherheitsausrustung zur Verfugung gestellt, die den auszuflhrenden Arbeiten entsprechen.
Wir schltzen unsere Mitarbeitenden durch die standige Uberpriifung und Verbesserung der
Arbeitssicherheit. Die Gesundheit und Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden liegt uns am
Herzen, den Erhalt fordern wir Uber Praventions- und Gesundheitsforderungsmaf3inahmen.
Wir entlohnen mindestens nach der gesetzlich vorgeschriebenen Mindestverglitung sowie
plnktlich und regelmafig. Wir halten uns an die Arbeithehmerschutzgesetze, wie
Arbeitszeitgesetz, das Arbeitssicherheitsgesetz, das Mutterschutzgesetz etc.

Wir setzen auf eine offene und wechselseitige Kommunikation, auf allen Ebenen. Unsere
Mitarbeitenden haben jederzeit die Gelegenheit mit Management oder FUhrungsebene zu
kommunizieren, ohne Beflrchtungen vor Repressalien, Einschlchterungen, Belastigungen
oder Vergeltungsmaf3nahmen zu haben. Wir respektieren das Recht auf Meinungsfreiheit und
Kollektivverhandlungen unserer Mitarbeiter. Wir raumen unseren Mitarbeitenden auf Basis der
nationalen Gesetzgebung das Recht ein, ihre Interessen wahrzunehmen. Einem Mitarbeiter
durfen durch die Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft keine Nachteile entstehen.

Wir achten und schiitzen die weltweit geltenden Vorschriften zum Schutz der Menschen- und
Kinderrechte. Wir lehnen jegliche Art von Kinder-, Zwangs und Pflichtarbeit sowie jegliche
Form von moderner Sklaverei und Menschenhandel ab. Die Beschaftigung von Jugendlichen
erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Dies gilt nicht nur innerhalb unserer
Organisation, wir fordern die Einhaltung auch von allen Geschaftspartnern.
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Wir bieten allen Beschaftigten sowohl interne als auch externe Weiterbildungsmaoglichkeiten an. In
Abhéangigkeit der Qualifizierungsmaf3nahme werden die Kosten ganz oder teilweise durch die
Organisation getragen. Hier beurteilen die FUhrungskrafte, welche Fahigkeiten kurz-, mittel- und
langfristig bendtigt werden und planen die Mafinahmen entsprechend ein. Es ist dabei
selbstverstandlich, dass dieser Vorgang unabhangig von diskriminierenden Kriterien wie Geschlecht,
Nationalitat und sexueller Orientierung ablduft und damit allen Mitarbeitenden aus den
unterschiedlichen Unternehmensbereichen mit einschlief3t. Resultierend aus der internationalen
Ausrichtung werden zusatzlich langfristige Sprachkurse fur Mitarbeiter angeboten.

Topstar GmbH

Stand: 02/2024

Diese Richtlinie wird jahrlich tberpruft. Die nachste Uberpr(jfung erfolgt 02/2025

*Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers
(m/w/d) im Text verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermapen fir alle Geschlechter
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